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Alerta Indicador A-11-PT3-02: Porcentaje de uso de los sistemas de información en el ICBF

Desde Jhon Hader Rodriguez Perdomo <Jhon.Rodriguez@icbf.gov.co>
Fecha Mar 24/02/2026 16:42
Para Paola Sabogal Valdes <Paola.Sabogal@icbf.gov.co>; Betsy Catalina Gomez Martinez

<Betsy.Gomez@icbf.gov.co>

1 archivo adjunto (34 KB)
Reporte uso SI_Guaviare_20022026.xlsx;

Buenas tardes, estimadas Coordinadoras,

Me permito reenviar el reporte de uso de los sistemas de información con corte al 20 de febrero de
2026, el cual soporta el indicador “Porcentaje de uso de los sistemas de información en el ICBF”
(Código: A11-PT3-02), de periodicidad trimestral y meta vigencia 2026 del 90%. La primera
medición está programada para el 30 de marzo.

De acuerdo con la metodología del indicador, se compara la cantidad de usuarios activos vs. los
usuarios que efectivamente utilizan cada sistema. En el reporte se incluye la última fecha de ingreso y
los meses sin ingresar; filtrando 3 meses o más se identifican usuarios que no están usando el sistema,
para promover su uso o gestionar la inactivación del usuario, según corresponda.

Estado Regional Guaviare (corte 20/02/2026):

SIM: 71/72 – 98%

Cuéntame: 39/39 – 100%

Seven: 1/1 – 100%

Kactus: 1/1 – 100%

PACCO: 4/4 – 100%

SIGEPCYP: 14/19 – 73% (por debajo de la meta institucional)

Acciones solicitadas:

1. Revisar el reporte y contactar/gestionar con los responsables los usuarios con ≥ 3 meses sin
ingreso para activar el uso efectivo de cada sistema.

Con el fin de fortalecer la gestión preventiva de riesgos y asegurar el cumplimiento del indicador,
agradezco realizar seguimiento a usuarios con ≥ 1 mes sin ingreso y priorizar acciones sobre
quienes presentan ≥ 3 meses.
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SIM – Regional Guaviare (corte 20/02/2026):

≥ 3 meses: 

Edna Rocío Escamilla (4 meses; último ingreso 24/10/2025) – definir reactivación inmediata o
solicitud de inactivación según necesidad del servicio.

2 meses: Héctor Valencia, Leidy Cortes, Mariana Baracaldo, Yira Cuesta – gestión preventiva para
reingreso y validación de acceso.

1 mes: Lady Tatiana López, Jehiver Delgado, Luz Celeny Bonilla – gestión preventiva para reingreso
y validación de acceso.

CUÉNTAME – Regional Guaviare (corte 20/02/2026):

≥ 3 meses (gestión prioritaria: reactivar o solicitar inactivación según necesidad del servicio):

Isabella Osorio (último ingreso 30/11/2025)

Luz Melida Gómez Plaza (último ingreso 24/11/2025)

Javier Barbosa (último ingreso 27/11/2025)

Ángela Caballero (último ingreso 20/11/2025)

Omar Arámbulo (último ingreso 26/11/2025)

Ángela Vega (último ingreso 18/11/2025)

Michel Suta (último ingreso 27/11/2025)

Gregorio Córdoba Palacios (último ingreso 24/11/2025)

Elenith Páez (último ingreso 21/11/2025)

2 meses (gestión preventiva: reingreso y validación de acceso):

Álvaro Reyes (último ingreso 15/12/2025)

Carlos Acosta (último ingreso 03/12/2025)

Miryam Barrera Leal (último ingreso 17/12/2025)

Deysi Hernández (último ingreso 01/12/2025)

Vanessa Pinzón (último ingreso 17/12/2025)

Ingrik Katherine Pulido Borrero (último ingreso 19/12/2025)

Sebastián Cárdenas (último ingreso 02/12/2025)

Óscar Oswaldo Cárdenas Peña (último ingreso 15/12/2025)
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Jeison Leonardo Andrade Agudelo (último ingreso 16/12/2025)

Leidy Yohanna Londoño Ospina (último ingreso 05/12/2025)

1 mes (gestión preventiva: reingreso y validación de acceso):

Sor Ángela Vanegas Marín (último ingreso 20/01/2026)

PACCO – Regional Guaviare (corte 20/02/2026):

≥ 3 meses: Sin registros en el reporte evidenciado.

2 meses: Sin registros en el reporte evidenciado.

1 mes: Angy.Rodriguez – ANGELICA MARTINEZ (1 mes; última actividad 26/01/2026) – gestión
preventiva para reingreso y validación de acceso.

SIA SIGEPCYP – Regional Guaviare (corte 20/02/2026):

≥ 3 meses: 

Nubia Urquijo (4 meses; último ingreso 18/10/2025) – definir reactivación inmediata o solicitud
de inactivación según necesidad del servicio. (En el reporte aparece con varios roles, pero
corresponde al mismo usuario: nubia.urquijo / correo NUBIA.URQUIJO1@ICBF.GOV.CO.)

2 meses: Alex Vanessa Ospina Soriano (2 meses; último ingreso 12/12/2025) – gestión
preventiva para reingreso y validación de acceso. (Usuario: Alex.Ospina1 / correo
ALEX.OSPINA@ICBF.GOV.CO.)

1 mes: Adriana Chica Ríos (1 mes; último ingreso 29/01/2026) – gestión preventiva para reingreso
y validación de acceso. (Usuario/correo según reporte: adrichicapsicologia@gmail.com.)

2. Cuando aplique, tramitar la solicitud de inactivación de usuarios que no requieran acceso o no
tengan funciones asociadas.

3. Para SIGEPCYP, tener en cuenta que la inactivación se solicita a Claudia Yanira Vargas (Nivel
Nacional), según indica el correo fuente.

Quedo atento a cualquier requerimiento para apoyar la depuración de usuarios, evidencias de gestión y
seguimiento, de cara al cumplimiento del indicador.

Cordialmente,
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